Vihorlatska kniznica, Namestie slobody 50, 066 80 Humenné

KNIZNICNY A VYPOZICNY PORIADOK

Vihorlatskej kniZnice v Humennom



KNIZNICNY

a vypozicny poriadok Vihorlatskej kniznice v Humennom

V zmysle §16, ods. 10, Zakona ¢. 126/2015 Z. z. o knizniciach a Zriad'ovacej listiny
Vihorlatskej kniznice v Humennom vydanej Uradom PreSovského samospravneho kraja
dna 1. aprila 2002 pod ¢islom KUL - 2002/000153/13

vydavam

tento Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok Vihorlatskej kniznice v Humennom

I. KNIZNICNY PORIADOK

Clanok 1
Vseobecné ustanovenia

1. Tento Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok (d’alej len ,,knizni¢ny poriadok*) Vihorlatskej
kniznice v Humennom (d’alej len ,,kniZnica®) upravuje vzdjomné vztahy medzi kniznicou
a jej ¢itateI'mi a pouzivatel'mi (d’alej len ,,Citatel™).

2. Ciel'om knizni¢ného poriadku je plnenie uloh v oblasti zhromazd'ovania, dokumentacie
a ochrany narodného kulturneho dedicstva, spristupiiovania knizni¢nych dokumentov
z vlastnych i externych zdrojov a v oblasti informacnej ¢innosti, vzdelavania a kultury.

3. Vihorlatska kniznica v Humennom je verejnou regionalnou, kultarnou, informac¢nou
a vzdelavacou institiciou PreSovského samospravneho kraja. Plni funkciu mestskej
kniznice pre mesto Humenné a regionéalnej kniZnice pre okresy Humenné, Snina
a Medzilaborce.
Je prispevkovou organizaciou a jej zriad’ovatel'om je Urad Presovského samospravneho
kraja (dalej len ,,UPSK*).

Clanok 2
Pracoviska knizZnice

1. KniZnica poskytuje sluzby na tychto pracoviskach :
- oddelenie literatary pre deti,
- oddelenie beletrie pre dospelych,
- oddelenie spolocenskovednej a nducnej literatury,
- oddelenie Specialnych sluzieb a internetu,
- oddelenie regionalnej literatury a bibliograficko-informacnych sluzieb (d’alej len ,,BIS*).

2. Citatel s platnym &itateI'skym preukazom ma pristup na kazdé z uvedenych pracovisk.



Clinok 3
Knizni¢ny fond

1. Knizni¢ny fond kniznice tvoria :

a) primarny fond : knihy, periodika, regionalne tlac¢e, hudobniny, zvukové, audiovizualne
a elektronické dokumenty,
b) sekundarny fond : databazy v elektronickej forme, elektronicky kataldg, kartotéky,
bibliografie.

2.Revizia a ochrana knizni¢ného fondu sa vykonéava podla zakona ¢.126/2015 Z.z. §13 bod
a riadi sa podl'a Vyhlasky MK SR ¢.201/2016 Z.z.

3. KniZzni¢né fondy a zariadenie kniZnice st majetkom UPSK v sprave kniZnice. Tvoria
sucast’ narodného kulturneho bohatstva. Kazdy Citatel’ je preto povinny ich chranit
pred stratou a poSkodenim.

Clanok 4
Knizni¢no — informacné sluzby kniZnice

1. Kniznica poskytuje zdkladné a Specialne knizni¢no-informacéné sluzby v sulade so zakonom
¢.126/2015 Z.z. o knizniciach a Smernicou a Manifestom IFLA/UNESCO o verejnych
knizniciach. Zakladné knizni¢no-informaéné sluzby st bezplatné. Specialne kniZni¢no-
informacné sluzby sa poskytuju za uhradu podl'a Cennika poskytovanych sluzieb

( priloha k Vypozicnému poriadku)

2. Kniznica poskytuje svojim citatel'om sluzby :
a) zékladné : - vypoZicné : - absencné (mimo kniZnicu),
- prezencné (v kniznici),

- ustne faktografické a bibliografické informacie

- informacné z vlastného fondu a externych zdrojov (internet, wifi zo6na),

- informacnej pripravy pouZzivatel'ov.

- predlZzovanie vypozi¢nej lehoty vypozi¢anych knizni¢nych dokumentov,

- zabezpecenie pristupu na internet,

b) Specidlne: - rezervovanie dokumentov na Studijné ucely,

- medziknizni¢né vypozicné,

- reSer$né (z fondu kniZnice),

- reprografické a skenovanie (z fondu kniznice) v zmysle §42 -§51 zakona
¢.185/2015 Z.z 0 autorskom prave a stiviasiacich pravach (autorsky zakon)
V platnom zneni len pre vedecké, Studijné a kultirne potreby pouzivatelov
a vyluc¢ne z dokumentov knizni¢ného fondu kniZnice, pripadne
z dokumentov zapozicanych prostrednictvom medziknizni¢nej vypoziénej
sluzby a medzinarodnej MVS

- balik sluzieb PAUSAL Plus,

- wifi pripojenie

- Bibliobox — samoobsluzné zariadenie na vratenie vypozi¢anych knih z

kniznice

3. Kniznica poskytuje zvukové dokumenty nevidiacim a slabozrakym obcanom.



4. Registrovany citatel’ ma pravo bezplatne vyuzivat’ zakladné sluzby kniznice. Jednotlivé
poplatky su urcené ako refundacia nakladov kniznice. Ich vyska je uvedena v Casti V-
Cennik sluzieb.

5. Poskytovanie knizni¢no-informacénych sluzieb je zdvizkovym pravnym vzt'ahom
podl'a § 488 Obcianskeho zakonnika a zadkona ¢.126/2015 Z.z. 0 knizniciach §16, bod.6.

Clinok 5
Registracia pouzivatel’a kniZnice

Pouzivatel'om kniznice sa moze stat’ :
1. fyzicka osoba: kazdy obcan SR, ktory dovfsil 15 rokov a moze kniznicu navstevovat
osobne, po predloZeni platného obc¢ianskeho preukazu, zaregistrovanim v kniznici
( vyplnenie a podpisanie Citatel'skej prihlasky) a vydanim ¢itatel'ského preukazu, zaplatenim
ro¢ného c¢lenského poplatku .
2. cudzinec, ak ma povolenie k trvalému alebo prechodnému pobytu v SR a ma trvalé
alebo prechodné bydlisko v izemnej posobnosti Kniznice,
3. ¢len rodiny pri rodinnom zépisnom,
4. deti vo veku do 15 rokov so sthlasom zdkonného zastupcu, ktory za nich prebera
hmotna zodpovednost’ a svojim podpisom dava suhlas s pouzitim jeho osobnych udajov
pre potreby a ucely kniznice podl'a zékona ¢.126/2015 Z.z. o knizniciach, v sulade
s GDPR a zdkonom NR SR ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

5. Citatelom sa stiva ob&an SR, ¢len rodiny alebo cudzinec po zaregistrovani a vydani
Citatel'ského preukazu. Ten vystavi pracovnik kniznice po predlozeni platného preukazu
totoznosti. PouZivatel’ svojim podpisom na Prihlaske a prehlaseni sa zavézuje, Ze bude
plnit’ ustanovenia Knizni¢ného a vypozic¢ného poriadku kniznice. Podpisom vyjadruje
suhlas s pouzitim svojich osobnych tidajov pre potreby a uéely kniznice podl'a zakona
¢.126/2015 Z.z. o knizniciach, v stilade so zdkonom NR SR ¢.18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov a Vv sulade s nariadenim Europskeho
parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani
osobnych udajov a 0 vol'nom pohybe takychto tidajov(GDPR).

6. Nevidiaci, slabozraky a inak zdravotne postihnuty ob¢an, ak chce vyuzivat’ Citatel'ské
vyhody predloZi pri zapise platny preukaz totoZnosti a fotokopiu jedného z nasledujiucich
dokladov :

- preukaz TZP, TZP/S,

- Clensky preukaz obcianskeho zdruzenia nevidiacich a slabozrakych,

- odporuacajice stanovisko lekara k vyuzivaniu sluzieb kniznice ( u inak zdravotne
postihnutych je tento doklad povinny).

7. Osobné udaje cCitatel'a su chranené podl'a zakona €. ¢.18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych
udajov a zmene a doplneni niektorych zakonov. Ak ob¢an neuvedie udaje, ktoré opraviuje
ziskat’ Zavizné stanovisko Uradu na ochranu osobnych tidajov SR ¢&. 1/2010, nemdze byt
zapisany za Citatela.



8. Citatel'om prestava byt ten, kto :

a) hrubo porusil alebo opakovane porusuje niektoré ustanovenie tohto knizni¢ného
poriadku - natrvalo,

b) spdsobil kniznici $kodu, poskodenim knizni¢nych dokumentov a t nenahradil - do dna
kedy skodu nahradi,

¢) sa sdm odhlasil alebo neobnovil ¢lenstvo na d’alsi rok - do diia ked’ sa znova zaregistruje,

d) amrtim pouZzivatel’a

¢) nevysporiadané zavizky voci kniznici,

f) hygienické dovody napr: zneCisteny odev, zapach, nakazliva choroba,

g) nevhodné spravanie sa — obt'azovanie navstevnikov alebo pracovnikov kniznice

d) svojim konanim poskodil dobré meno kniznice - na dobu uréenti riaditel'om kniznice.

Ak obcan prestane byt Citatel'om, registracny poplatok sa mu nevracia.

Clinok 6
Citatel’sky preukaz (Preukaz pouzivatela)

1. Citatel'sky preukaz je doklad, ktory opraviiuje vyuZivat' sluzby kniznice po dobu 1 roka
od registracie. Pri vydani alebo obnoveni platnosti itatel'ského preukazu na d’alsi rok
plati Citatel’ registraény poplatok.

2. Citatel'sky preukaz je neprenosny - plati len pre &itatel'a, na meno ktorého bol vydany.

3. Stratu a znehodnotenie Citatel'ského preukazu je Citatel’ povinny vo vlastnom zaujme
hned’ ozndmit’ kniznici. Za pripadné zneuzitie CitateI'ského preukazu inou osobou
zodpoveda citatel’, na meno ktorého bol preukaz vydany. Pracovnik kniZnice ma preto
pravo vyziadat’ preukaz totoznosti Citatel'a a overit’ spravnost’ udajov.

4. Citatel’ ma po strate originalu &itatel'ského preukazu pravo na vydanie 1 duplikatu za
poplatok. Poplatok sa neplati ak citatel’ predloZi potvrdenie policie o kradezi osobnych
dokladov a pri zmene priezviska.

5. Zmenu mena a adresy a vydanie nového obcianskeho preukazu je Citatel’ povinny
bezodkladne oznamit kniZnici, inak hradi ndklady vynaloZené na zistovanie tidajov, ktoré
pri tom vznikn.

6. Citatel’ je povinny oboznamit’ sa s knizniénym poriadkom, dodrziavat’ pokyny
pracovnikov kniZnice a podrobit’ sa opatreniam potrebnym na zabezpecenie ochrany
majetku kniZnice. Do kniZnice nesmie vstupovat’ v kolieskovych korculiach, so zapnutym
mobilnym telefénom, so psom alebo s bicyklom. V priestoroch kniZnice nesmie fajcit,
pozivat’ alkohol a iné omamné latky a vyruSovat ostatnych ¢itatel'ov hlu¢nym spravanim.

7. KniZnica ziskané osobné udaje uchovava po dobu trvania ¢lenstva v kniZnici, po jeho
skonceni, neobnoveni a po vysporiadani zavazkov voci kniznici. Po uplynuti tejto lehoty,
alebo po skonceni ucelu spracovania sa kniznica zavizuje predmetné osobné udaje
zlikvidovat’ najneskor do 24 mesiacov.

Registrovany pouzivatel moze kedykol'vek pisomne poziadat’ o likvidaciu jeho osobnych
udajov za podmienky, ze nema voci kniznici Ziadne nevyrovnané zavazky.



Kniznica uchovéva historiu vypoziiek, zdznamy o pouziti Citatel'ského preukazu
a pohyboch knizni¢nej jednotky pre pripad rieSenia spornych situécii i pre prehl’'ad
pouzivatel'a o jeho Citatel'skej historii.

8. Zverejnovanie fotografii
Fotodokumentécia sa vyuziva pre propagacné, reprezentacné a hodnotiace ucely kniznice.
Forma: fotografia (farebna alebo ¢iernobiela), videozdznam
Ucastnik verejného podujatia organizovaného prevadzkovatelom berie na vedomie, Ze
priebeh podujatia bude zaznamenavany obrazovym zaznamom (fotografia,video).
Prevadzkovatel’ ziskané snimky bude vyuzivat’ v ramci vlastnej fotodokumentécie za
ucelom propagacie kniznice a podujatia.
Kazdy ucastnik podujatia ma pravo namietat’ proti fotografovaniu a vyrobe videozaznamu
jeho osoby a tuto namietku si méze u organizatora uplatnit’ pred zac¢iatkom podujatia.

Clanok 7
Ochrana osobnych udajov

1. V stvislosti s u¢innostou Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady EU (pod skratkou
GDPR) 2016/679 z 27.aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spracivani osobnych
udajov a 0 voI'nom pohybe takychto tidajov a zdkona ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
udajov, ktoré nadobudaji ucinnost’ dia 25.maja 2018 Vihorlatska kniznica v Humennom
spraciiva osobné daje iba na zéklade zdkonnych podmienok uvedenych v Nariadeni GDPR
a pre ucely zékona ¢.126/2015 Z.Z. o knizniciach.

2. Osohné udaje registrovaného pouzivatel'a zaznamenané v listinnej podobe kniznica
likviduje skartovanim podl'a zakona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach
a 0 doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov Registratirneho poriadku.

3. Kniznica spracovava osobné udaje svojich registrovanych pouzivatel'ov vo vlastnom
knizni¢no—informa¢nom systéme a nespristupnuje ich tretim osobam okrem pripadov, ze
tato povinnost’ vyplyva zo zédkona alebo rozhodnutia iného organu verejnej moci.

4. Kniznica ziskané osobné tidaje uchovava po dobu trvania ¢lenstva v kniznici. Po jeho
skonceni, neobnoveni, vyrovnani zavizkov voci kniznici a po splneni zakonom daného
ucelu Statistického vykazovania st osobné udaje v databaze zlikvidované najneskor do

24 mesiacov od skoncenia Clenstva alebo 1 skor na zéklade pisomnej ziadosti pouzivatela.
Osobné udaje registrovaného pouzivatel'a zachytené v pocitacovych databazach su
zlikvidované vymazanim identifikaénych tdajov (anonymizaciou) prostrednictvom
sprostredkovatela: SVOP spol. s. 1. 0., Pod rovnicami 2, 841 04 Bratislava. Takto

%

anonymizované udaje su d’alej pouzivané len pre Statistické tucely.

5. Registrovany pouzivatel’ méze kedykol'vek pisomne poziadat’ 0 likvidaciu jeho osobnych
udajov za podmienky, ze ma vysporiadané vSetky zavéizky voci kniznici.

6. Kniznica uchovava historiu vypoziciek, zdznamy o pouziti Citatel'ského preukazu
a pohyboch knizni¢nej jednotky pre pripad rieSenia spornych situacii i pre prehl’ad



pouzivatel’a 0 jeho citatel'skej historii. V pripade, ze Si pouzivatel’ nepraje historiu
vypoziciek uchovavat, moéze poziadat’ 0 jej vymazanie osobne v kniznici.

7. Kniznica ma spravované udaje zabezpecené a K bezpecnosti mozete prispiet’ aj vy svojim
zodpovednym pristupom. NepoziCiavajte svoj Citatel'sky preukaz d’alsim osobam, prihlasit
sa do kniznice moze kazdy sam. Neposkytujte prihlasovacie udaje k ¢itatel'skému on-line
kontu d’al$im osobam.

8. Zverejnovanie fotografii. Fotodokumentacia sa vyuziva pre propagacné reprezentacné
a hodnotiace tcely kniznice. Forma: fotografia (farebna alebo Ciernobiela).

II. VYPOZICNY PORIADOK

Clinok 8

1. Pri pozi¢iavani dokumentov z kniZnice platia ustanovenia § 659 az § 662 Obc¢ianskeho
zakonnika.

2. Absenc¢né pozicanie kniznicného dokumentu umozni pocitatovy program kniznice
len po predlozeni platného ¢itatel'ského preukazu, alebo platného obc¢ianskeho preukazu.

3. O pozi€ani jednotlivych dokumentov rozhoduje kniznica v sulade s jej poslanim a
poziadavkou ochrany fondov.

Absen¢ne sa preto nepozifiavaju :
a) dokumenty potrebné na dennu prevadzku (sluzobny fond),
b) archivne dokumenty regionalneho charakteru,
dokumenty ur¢ené vylu¢ne na prezen¢né poziciavanie v Studovniach a v oddeleni
Specialnych sluzieb a internetu,
d) dokumenty pozic¢ané cestou medziknizni¢nej vypozicnej sluzby (d’alej len ,,MVS*),
pri ktorych pozi€iavajlica kniznica stanovila tuto podmienku,
e) noviny - denna tlag,
f) d’alej sa nepozic¢iavaju najnovsie — posledné ¢isla Casopisov, tie sa pozi€iavaju absencne
az po vyjdeni d’alSieho ¢isla.

Clinok 9

1. Vypozicna lehota je pri absen¢nom poZi€iavani :
a) knih, viazanych periodik a hudobnin - 30 dni,
b) casopisov (jednotlivé ¢isla) - 7 dni.
V oddvodnenych pripadoch méze kniZnica stanovit’ kratSiu vypozi¢nu lehotu.

2. Vypozi¢ny ¢as (dni a hodiny) urcuje riaditel’ kniznice po dohode so ZV OZPK.
V case Skolskych prézdnin je kniZznica v sobotu zatvorena.

Vsetky zmeny vypozicného Casu st v€as uvedené na vyveske a webovej stranke kniznice.

3. Citatel’ mdze mat’ naraz absenéne vypozi¢anych najviac 15 dokumentov.



4. Citatel je povinny dokument vratit’ kniznici len ¢o ho uz nepotrebuje, najneskér vsak do
konca vypozi¢nej lehoty. Termin vratenia dokumentu stanovuje pocitacovy program. Pri
navsteve kniznice Citatel’ na poziadanie obdrzi doklad s vyznaCenym terminom vratenia

dokumentu. Citatel je vo vlastnom zaujme sam povinny sledovat’ termin vratenia
dokumentu a do uvedeného terminu ho vratit. Nevrateny dokument vymaha kniznica
prostrednictvom sudu na néklady Citatel’a.

5. Kniznica mdze Citatel'a, ktory nedodrzal vypozicnu lehotu dokumentu, o tom upovedomit’
zaslanim upomienky.

6. Ak citatel nevrati vypozi¢any dokument v stanovenej lehote, zaplati poplatok z omeskania.
Bez jeho zaplatenia sa mu d’alSia vypozicka neumozni.

7. Vypoziéni lehotu dokumentu na $tudijné u¢ely moze kniZnica na Ziadost’ ¢itatel'a predizit’
o d’alsich 30 dni - ak dokument nema rezervovany iny Citatel’ a ak ziadajuci Citatel’ nema
voci kniznici podlZnosti - najviac vSak trikrat, pri casopisoch jedenkrat a to :

- 0sobne,
- telefonicky (Cislo telefonu : 0577763517),
- cez internet : www.vkhe.sk

8. Vypozi¢any dokument na Studijné Gcely moze kniznica rezervovat’ d’al§im trom citatel'om
v poradi v akom o neho poziadali. Pri osobnom rezervovani kniznica oznami cCitatel'ovi, ze
ziadany dokument bol vrateny. Ak Citatel’ pri ozndmeni listom neprevezme rezervovany
dokument do 7 pracovnych dni a pri oznameni mailom do 5 pracovnych dni,
straca narok na jeho prednostné pozicanie. Ak vSak ¢itatel' dokument rezervuje on-line
ziadankou, kniznica ho rezervuje 3 dni bez pisomného ozndmenia.

Clanok 10

1. Za vypozi¢any dokument prebera Citatel’ majetkovopravnu zodpovednost’ aZz do momentu
ked” ho pri vrateni opat’ prevezme kniznica. Preto nesmie dokument pozicat’ inej 0sobe.

2. Citatel’ je povinny vratit’ vypozi¢any dokument v stave ako ho prevzal. Pri poziiavani
ho prezrie a zistené poskodenia nahlési pracovnikovi kniZnice. Ak to neurobi, nesie
zodpovednost’ za neskor zistené poskodenia a je povinny ich nahradit’.

3. Poskodenim dokumentu je vystrihovanie a vytrhavanie ¢asti z neho, pisanie poznamok,
podciarkovanie textu a jeho akékol'vek iné znehodnotenie.

Clanok 11

1. Citatel je povinny ohlésit’ kniZnici poskodenie, znienie alebo stratu nim vypozi¢aného
dokumentu a nahradit’ spdsobent $kodu. Skodu nahradi spésobom :
a) ndhrady dokumentu tym istym titulom,
b) ndhrady dokumentu podobnym aktudlnym dokumentom,
c¢) obstaranim képie dokumentu vratane pevnej vézby,
d) poskytnutim finanénej nahrady za dokument,
e) uvedenim dokumentu do povodného stavu.
Spdsob nahrady urcuje kniznica.


http://www.vkhe.sk/

. Citatel’ hradi néklady spojené s likvidaciou sposobenej kody a obstaranim nového
dokumentu vo forme manipula¢ného poplatku. Hradi aj vSetky d’al$ie preukazané naklady,
ktoré vznikli pri vymahani nevrateného dokumentu, jeho poskodeni alebo zistovani nove;j
adresy, a to aj pri trvalom alebo docasnom zbaveni prava vyuzivat sluzby kniznice.

. O poskodeni, zniceni alebo strate dokumentu sa spiSe zaznam s urc¢enim sposobu a lehoty
nahrady a s podpisom citatel'a. Ak nedojde k dohode o nahrade Skody, rozhodne o nej sud.

Clanok 12

. Na ziadost’ Citatel'a sprostredkuje kniznica vypozi¢anie dokumentu, ktory sama nevlastni,
Z inej kniznice v SR cestou MVS.

. Ak Ziadany dokument nema ziadna kniznica v SR, mdZe kniznica sprostredkovat’ jeho
vypozicanie zo zahrani¢nej kniznice prostrednictvom medzinarodnej MVS.

. Citatel’, ktorému sa pozi¢al dokument cestou MVS alebo MMVS je povinny dodrziavat’
podmienky stanovené kniznicou, ktora dokument pozi¢ala, najmé vypozi¢nu lehotu. O jej
pripadné predlZenie musi poziadat’ najmenej 7 dni pred jej uplynutim.

. Za pozicanie dokumentu alebo jeho kopie z inej tuzemskej kniznice hradi Citatel’ ndklady
s tym spojené. Pri poZzi¢ani zo zahrani¢nej kniznice hradi poStovné, balné, colné a ostatné
preukazatel'ne vynalozené naklady.

. KniZnica v zdujme ochrany svojich ¢itatelov nepozicia cestou MVS dokument, ktory
vlastni v jedinom exemplari.

Clanok 13

. Kniznica modze Citatel'ovi prerusit’ pravo vyuzivat’ sluzby:
a) zhygienickych
b) protiepidemiologickych dévodov

. Z hygienickych dovodov méZu byt pozastavené sluzby citatel'ovi, ktory opakovane vracia
Spinavé a poskodené knihy.

. Citatel'ovi, v byte ktorého sa vyskytla nakazliva choroba, sa v inkubaénej dobe dokumenty
nepoziéaju. Citatel je povinny toto kniznici ohlasit’ a zabezpetit' dezinfekciu predtym
pozi¢anych dokumentov, ¢o preukaze potvrdenim Regiondlneho uradu verejného
zdravotnictva.

Clanok 14
. Kniznica umoziiuje prezencne pozic¢at dokumenty na Stadium v :

- Studovni naucnej literatary pre deti,
- Studovni spolo¢ensko-vednej literatury,



- Studovni nducnej literatary pre dospelych,
- ¢itarni novin a ¢asopisovV,

- oddeleni Specidlnych sluzieb a internetu,
- oddeleni BIS.

. Vstup do Studovni a Citdrne je mozny po predlozeni platného Citatel'ského preukazu. Citatel’
ma pravo vyuzivat dokumenty urené na prezencné poziciavanie, tieto vSak zaeviduje cez
vypozicny program alebo na tlacive, ktoré pri odchode zo Studovne odovzda pracovnikovi
kniznice.

. Z dovodu ochrany majetku kniznice je Citatel’ pri prichode do Studovne a odchode z nej
povinny nahlasit’ pracovnikovi kniznice vlastné dokumenty.

Clinok 15
. Balik sluzieb PAUSAL plus moze vyuZivat len riadne registrovany Citatel’ kniznice.
Pri vystaveni preukazu PAUSAL Plus je Citatel obozndmeny s osobitnym poucenim,

ktoré podpiSe, ¢im sa zavizuje dodrziavat’ ho.

. Citatel’, ktory vlastni preukaz PAUSAL Plus, ma pocas doby jeho platnosti bezplatny
pristup na internet.

. Kniznica si vyhradzuje pravo obmedzit’ pristup verejnosti na niektoré webové strank
b
pretoze internet vo verejnej kniznici slizi vyluéne na studijné a informaéné ucely.

. Akykol'vek svojvolny zasah Citatel’'a do softvéru a hardvéru je zakazany.
. V pripade obsadenia vsetkych pracovnych stanic pre pristup na internet obmedzi pracovnik

kniZznice pracu jedného uZivatel'a na 60 mint, pri¢om ten uvolni miesto Vv poradi d’alSiemu
zaujemcovi. MoZe si vSak rezervovat’ iny vol'ny termin.

1. ZAVERECNE USTANOVENIA
Clinok 16
. KniZnica zabezpeci zverejnenie tohto knizni¢ného poriadku na vidite'nom mieste na

vSetkych pracoviskach poskytujucich sluzby.

. Vynimky z tohto knizni¢ného poriadku méze v odovodnenych pripadoch povolit’ riaditel’
kniznice alebo jeho zastupca.

. Staznosti, pripomienky a ndvrhy k praci kniznice méze Citatel’ podavat’ pisomne do Knihy
pripomienok, nametov a staznosti nachadzajticej sa na prizemi a tiez na poschodi kniznice,
postou alebo ustne riaditel'ovi pripadne zastupcovi riaditel’a.

Na pisomné st'aznosti Citatel'a odpovie kniznica do 15 dni.
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4. Knizni¢ny poriadok plati aj pre pracovnikov kniznice okrem ¢lanku 7, ods. 3 a ¢lanku 8.

5. Cennik sluzieb je uverejneny v Casti IV tohto knizni¢ného poriadku.

Clanok 17

1. Rusi sa Knizni¢ny poriadok, vypozi¢ny poriadok a poriadok Studovni Vihorlatskej kniznice
v Humennom zo dia 1. januara 2014.

2. Tento Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok Vihorlatskej kniznice v Humennom nadobtda
platnost’ dna 1.septembra 2022.

V Humennom, 26.08.2022

Ing. Maria Danova,

riaditel’ka
Vihorlatskej kniznice v Humennom
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1. Registracné poplatky :

IV. CENNIK SLUZIEB

1.1. Zapisné na 1 rok : Cena:v €:
- deti do 15 rokov 2,00
- dochodcovia 2,50
- dospeli 5,00
- rodinné zapisné 7,00
- drzitelia zlatej a diamantovej Janského plakety, drzitelia Knazovického 0,10
medaily na Slovensku
1.2. Vydanie duplikatu ¢itatePského preukazu a preukazu PAUSAL plus 1,00
2. Poplatky za Specidlne sluZby :
2.1. Oznamenie o rezervovani 1 dokumentu - pisomné 0,70
- rezervovanie on-line 0,20
2.2. Tuzemska MVS :
- 1 dokument (poStovné, balné a oznamenie ) 4,50
- MVS- ¢lanky A4 fotokopia — poplatok urceny - 0,10€ + poplatok
pozi¢iavajucou kniznicou, resp. podl'a cennika za urceny
kopirovacie sluzby poziciavajucou
kniZnicou,

resp. podl'a cennika za
kopirovacie sluzby

Medzinarodna MVS : Néklady Gctované
poskytujucou kniznicou
Sankéné poplatky MVS Néklady Gctované

poskytujucou kniznicou
MVS

2.3. ReSers :

- manipulacny poplatok - registrovany citatel 4,00
- neregistrovany Citatel’ 6,00
- tlaceny vystup 0,10/1 str.
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2.4. Kopirovacie sluzby :

Al

Al3

- jednostranne

0,20

0,30

- dvojstranne

0,30

0,40

2.5. Vytlacenie 1 strany textu (vystup z po¢itaca a pod.)

0,10

2.6. Zhotovenie hrebenovej viazby na 1 dokument

1,50

2.7. PAUSAL plus :

5,00

3. Sankcné poplatky :

3.1. Poplatok z omes$kania za 1 dokument a 1 deii omeSkania

0,05

3.2. Upomienky :

- upomienka

0,70 ??

- riaditel'skd upomienka

2,00

- advokatska upomienka — pokus 0 zmier

3,50

3.3. Podanie na sud

50,00

3.4. Manipula¢ny poplatok

3,00

3.5. Poplatky pri strate a poskodeni dokumentu

3.5.1 Poskodenie dokumentu

3,00

3.5.2 Strata a nevratenie dokumentu

- nahrada nevrateného dokumentu pri jeho strate je 1-3 nasobok

nadobudajucej ceny knihy + manipula¢ny poplatok 0,70 €

- v pripade straty knihy krasnej literatary pre deti, mladez a

dospelych vratit’ ten isty titul, respektive:

- za knihu vydanu do roku 1990 uhradit’ 2-nasobok ceny knihy

+ manipulacny poplatok 0,70€

- za knihu vydanu po roku 1990 uhradit’ nasobok ceny knihy +

manipulacny poplatok 0,70€

- v pripade straty nauénej literatary pre deti, mladez a
dospelych vratit’ ten isty titul, alebo vyhotovit’ fotoképiu,
respektive:

- za knihu vydanu do roku 1990 uhradit’ 3-nasobok ceny knihy

+ manipulaény poplatok 0,70€

- za knihu vydanu po roku 1990 uhradit’ nasobok ceny knihy

+ manipulaény poplatok 0,70€
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3.6. Znicenie a poskodenie etikety ¢iarového kodu 0,70

3.7. Znicenie a poskodenie obalu z PVC 0,20

Konverzny kurz 1 EUR = 30,126 Sk

POZNAMKY :

- k cenniku : Pracovnik kniznice vyda Citatel'ovi na poziadanie doklad o zaplateni poplatku.

- k bodu 1.1. : Rodinné zapisné plati pre jedného z rodic¢ov a jeho vlastné deti do 15 rokov bez
obmedzenia poctu.

- k bodu 2.3. : Manipula¢ny poplatok za vypracovanie reSerse sa plati vopred.

- k bodu 2.7. : PAUSAL plus = tla¢ 5 stran A/4 na laserove;j tlatiarni alebo kopirovanie
5 strén textu z fondu kniznice + hrebeniova vizba 2 dokumentov.

V Humennom , 23.08.2022

Ing. Maria Danova,
riaditel’ka
Vihorlatskej kniZznice v Humennom
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